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FEITEN & CIJFERS

Ambulante begeleiding
Dagbesteding
Zorg met verblijf / Beschermd

wonen / Scheiden wonen en zorg

Medewerkers
Leerlingen
Stagiairs
Vrijwilligers

We bieden ambulante begeleiding in de
gemeenten Leiden, Leiderdorp, Oegstgeest,
Zoeterwoude, Hillegom, Lisse, Noordwijk,
Noordwijkerhout, Teylingen, Katwijk,
Voorschoten en Wassenaar. Financiering
geschiedt vanuit de Wmo en Wiz.

We hebben locaties in Leiden, Leiderdorp,
Oegstgeest, Roelofarendsveen en Boskoop

voor Zorg met verblijf, Beschermd wonen,

Beschut wonen en Scheiden wonen en zorg.

We hebben een divers aanbod aan
arbeidsmatige leer-werkplekken in Leiden.




UITGELICHT

2022

In 2022 hebben we met elkaar
gereflecteerd op de uitkomsten van het
cliéntervaringsonderzoek. Onze cliénten
hebben aangegeven dat ze met hulp van
De Haardstee zelfstandiger kunnen zijn
en dat ze zelf keuzes kunnen maken.

Hiermee komt goed tot uiting waar De Haardstee voor
staat! In onze begeleidingsstijl staat eigen regie van de cliént
centraal, daarnaast gaan we uit van eigen kracht, stimuleren
we ontwikkeling en werken we samen met het sociale
netwerk van de cliént. We merken dat dit werkt, we zijn er
trots op dat het ons lukt om de zelfredzaamheid van cliénten

te vergroten.

POSITIEVE
GEZONDHEID

In 2022 hebben we extra aandacht besteed aan het
ondernemen van leuke activiteiten, het stimuleren
van sociale contacten en het aanbieden van
sportactiviteiten op de woonlocaties. We bieden
iets extra’s voor cliénten die behoefte hebben

om mee te doen aan sociale activiteiten, maar die
moeite hebben om dit zelfstandig te ondernemen.
Dit doen we met onze eigen cliéntenvereniging die
activiteiten aanbiedt in een ‘beschermde omgeving'.
De cliéntenvereniging organiseert bewust
verschillende activiteiten zodat er voor ‘elk wat wils'’
tussen zit en waarbij iedereen welkom is. Ook op
de woonlocaties worden activiteiten georganiseerd
zoals een familiedag op locatie Witte Singel of een
dagje shoppen met cliénten van locatie Kanaalpark.
Cliénten van Maatwerk zijn een avondje gaan
bowlen. Ambulante cliénten kunnen een aantal keer
per week naar het eetcafé.



Ook in 2022 is Maatwerk (dagbesteding en werk)
bezig geweest met het uitbreiden van het aanbod
arbeidsmatige leer-werkplekken. Deze zijn kleinschalig
en gericht op het individu. Zo is in winkelcentrum

de Kopermolen, in samenwerking met Cardea, een
lunchroom geopend. In de lunchroom is ook een
buurtmuseum gehuisvest en cliénten van De Haardstee
zorgen voor de nodige lekkernijen voor de bezoekers
van het museum en de lunchroom. Het café is ook de
werkplek van de webshop van De Haardstee. Cliénten
leren hier om bestellingen te verwerken, in te pakken

voor verzending en zo nodig te bezorgen.

MEDEWERKERS
CENTRAAL

In 2022 is het MTO gehouden. Het totaalbeeld is dat
medewerkers tevreden zijn met De Haardstee als
werkgever. We hebben ook een analyse gemaakt van
onze organisatie: waar staan we en waar willen we naar
toe. Medewerkers vinden het prettig dat De Haardstee
ontwikkeling van medewerkers en teams actief stimuleert.
Dit sluit goed aan bij de missie van De Haardstee om

te blijven investeren in haar medewerkers. In 2023 start
een intensief traject om vorm te geven aan verdere
ontwikkeling van medewerkers. Dit traject heeft de naam
SAMEN gekregen.




UITBREIDING

De gemeenten in Holland Rijnland hebben afspraken
gemaakt over de realisatie van kleinschalige vormen van
opvang met als doel kwetsbare mensen zoveel mogelijk
te laten wonen en deel te laten nemen aan de lokale
samenleving. De uitbreiding met een nieuwe locatie

in Roelofarendsveen past prima in dat kader. Cliénten
wonen ‘gespikkeld’ in het appartementencomplex. Voor
de locatie is een vaste SPV-er beschikbaar die een aantal
uur per maand geconsulteerd kan worden op het gebied
van psychiatrie. In het najaar van 2022 zijn we gevraagd
mee te denken over de overname van een locatie in
Boskoop. Deze locatie waar 10 jongvolwassenen met
autisme naar zelfstandigheid worden begeleid, valt per 1

januari 2023 onder De Haardstee.

AANBESTEDINGEN

2022 was een jaar van ‘doordecentralisatie Beschermd
Wonen'-aanbestedingen. Vanaf 2023 zijn in onze regio
alle gemeenten aan zet waar het gaat om ambulante
zorg, dagbesteding en wonen met zorg. De inwoner
heeft eigen woonruimte en kan met begeleiding
zelfstandig in de wijk blijven wonen. En dat is een
goede zaak! Onze gemeenten besloten, dat als gevolg
van deze keuze, ze een nieuwe aanbesteding moesten
doen en dan ook nog vier verschillende! 2022 was

dan ook een jaar van tactische tafels, dialoogsessies,
aanbestedingsleidraden en tenders met deadlines. Het
resultaat voor ons was positief. Alle gemeenten hebben
De Haardstee graag weer gecontracteerd voor de

komende jaren.



De Haardstee begeleidt mensen met een licht verstandelijke beperking
en/of een autismespectrumstoornis. Daarnaast is er vaak sprake van
bijkomende psychiatrische en/of psychosociale problematiek. Dit doen
we op onze woonlocaties, met dagbesteding en bij mensen thuis.

Wij zijn er voor mensen van 18 jaar en ouder. Daarbij willen we een
aantrekkelijke werkgever zijn voor medewerkers in de zorg. Dit doen
we door het creéren van een cultuur van betrokkenheid en samen
ontwikkelen. Wij zijn specialist in begeleiden en we zijn trots op wat

we met elkaar bereiken.
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